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Komunikat dla wnioskodawcédw w sprawie tzw. alternatywnej procedury sktadania wniosku

Whioskodawcy, ktdrzy pomimo dopetnienia wszystkich wymogdéw formalnych nie beda mogli ztozy¢
whiosku z powoddw technicznych, np. btedéw generowanych przez formularz online
https://webgate.ec.europa.eu/web-esc/screen/home lub z powodu braku komunikacji z serwerami Komisji

Europejskiej (dalej: KE), powinni zawiadomi¢ Narodowg Agencje, aby ta mogta zastosowac alternatywng
procedure ztozenia wniosku.

UWAGA! W ostatnich godzinach przed ztozeniem wniosku serwery KE mogg by¢ przecigzone i dziata¢ mniej
sprawnie/dtuzej. Ta sytuacja nie bedzie uprawniata do zastosowania alternatywnej procedury.

ALTERNATYWNA PROCEDURA ZtOZENIA WNIOSKU*

Uwaga! W przypadku probleméw/braku mozliwosci ztozenia wniosku do Europejskiego Korpusu
Solidarnosci z przyczyn technicznych (btad formularza ERR-01), prosimy o wystanie - w ciggu 2 godzin od
uptyniecia godziny oficjalnego terminu sktadania wnioskdéw - wiadomosci e-mail na adres eks@frse.org.pl.
Do maila musi by¢ dotgczony kompletny formularz wniosku w wersji elektronicznej (.pdf) oraz wszystkie
zatgczniki, ktore chcg Panstwo wystac. Obowigzkowo nalezy rowniez dotgczyé ,,zrzut ekranu” (print screen)
potwierdzajacy, ze ztozenie wniosku online w terminie byto niemozliwe. Narodowa Agencja rozpatrzy
zaistniaty przypadek i przekaze Panstwu dalsze instrukcje postepowania.

Prawidtowe zgtoszenie APZW spetnia nastepujgce warunki:

1. zostato wystane w okresie do dwéch godzin od godziny oficjalnego terminu sktadania wnioskéw;
2. zawiera numer identyfikacyjny ,,Form ID” wniosku;

3. informacja o bfedzie jest czytelna i zawiera pasek adresu oraz date wystgpienia btedu;

4. zataczony wniosek jest w formacie pdf;

5. wszystkie sekcje wniosku zostaty wypetnione;

6. do wniosku dotgczono o$wiadczenie DoH podpisane przez przedstawiciela/i prawnego/ych
whnioskodawcy;

7. dotgczono inne dokumenty obowigzkowe w danej akcji (np. harmonogram, petnomocnictwa, inne, itp.).

Wszystkie wnioski zgtoszone w ramach alternatywnej procedury sg rejestrowane i indywidulanie
analizowane.
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